
Yes, we
CANNE

Apprentissage
Employé(e) polivalent(e)

PRÉSENTATION

Balme est spécialisé dans la commercialisation de truffe fraîche 

et de produits truffés depuis 4 générations. Nos stands, au 

nombre de 11 en France, sont composés de deux espaces : une 

épicerie (vente à emporter) et un espace dégustation 

(restauration sur place).

Pour son corner situé aux Halles de La Maillerie à Villeneuve-

d’Ascq, la Maison Balme recherche un(e) employé(e) 

polyvalent(e) disponible dès à présent.

Sous la responsabilité du Responsable de boutique, vous serez 

l’intermédiaire entre l’enseigne et le client, vous aimez le 

contact et savez faire partager votre amour du produit et de la 

gastronomie.

Attaché à la qualité et à la satisfaction du client, vous êtes 

organisé, dynamique, rigoureux, exigeant, sérieux et avez le sens 

du commerce.



MISSIONS

• Accueillir, informer, conseiller et fidéliser la clientèle.

• Vente, animation du point de vente et participation au 

développement du CA.

• Préparation des dégustations sur place, dans le respect des 

recettes mis en place par la Maison Balme.

• Organisation du merchandising, mise en valeur de l’offre et des 

produits de l’enseigne selon les préconisations faites par la 

Maison Balme.

• Respect des règles d’hygiène et de sécurité.

Missions et compétences

COMPETENCES ET QUALITÉS PROFESSIONNELLES

• Excellent relationnel client.

• Fort intérêt pour l’univers de la gastronomie.

• Présentation soignée.

• Savoir collaborer et travailler en équipe.

• Ponctuel, sérieux et organisé.

• Goût du challenge.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

• Type de contrat : apprentissage

• Planning :35h / semaine (travail les weekends)

• Repos : A définir selon planning

• Salaire : de 432 € brut a 1000 € brut selon l’Âge et les 

compétences

• Type d'emploi : Temps plein, Alternance

• Programmation :

• Disponible le week-end

• Périodes de travail de 8 heures

• Travail en journée

• Lieu du poste : En présentiel
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